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Abstract: Social media is currently widely used by companies or brands to introduce their products to the 

public through promotional content. The purpose of this study was to determine the effect of promotional 

content on Arief Muhammad's Instagram on baso aci akang. The theory used in this research is stimulus 

and response. This research uses a quantitative approach with a survey method. The sample used was 400 

respondents using the sample random sampling method technique, by distributing questionnaires using 

google form. The concept used is marketing communication. The results of this study state that there is an 

influence on the promotional content of baso aci akang on Instagram on brand image. The effect of 

promotional content on Arief Muhammad's Instagram on the brand image of baso akang is 36.8%, while 

the rest is influenced by other factors that are not included in the study. 

Keywords: brand image, marketing communcation, promotional content, social media 

 
Abstrak: Media sosial saat ini banyak digunakan oleh perusahaan ataupun brand untuk memperkenalkan 

produknya kemasyarakat lewat konten promosi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

adanya pengaruh konten promosi di Instagram Arief Muhammad terhadap baso aci akang. Teori yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah stimulus dan respon. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode survai. Sample yang digunakan sebanyak 400 responden dengan teknik metode 

sample random sampling, dengan melalukan penyebaran kuesioner menggunakan google form. Konsep 

yang digunakan adalah komunikasi pemasaran. Hasil penelitian ini menyatakan adanya pengaruh konten 

promosi baso aci akang di instagram terhadap brand image. Pengaruh konten promosi di Instagram Arief 

Muhammad terhadap brand image baso akang sebesar 36,8%, sementara sisanya dipengaruhi faktor- 

faktor lain yang tidak diikut sertakan dalam penelitian. 

Kata kunci: brand image, komunikasi pemasaran, konten promosi, media sosial 

 
 

I. PENDAHULUAN 

Konten promosi balnyalk digunalkaln 

oleh perusalhalaln altalu bralnd untuk memberikaln 

informalsi altalu memperkenallkaln produk terbalru 

kepaldal malsyalralkalt. Konten promosi bialsalnyal 

digunalkaln untuk mempersualsi konsumen untuk 

membeli produk dalri perusalhalaln. Selalin untuk 

mempersualsi konsumen, konten promosi jugal 

bisal digunalkaln oleh perusalhalaln altalupun bralnd 

untuk mengualtkaln bralnd imalge perusalhalaln. 

Salalt ini konten promosi balnyalk dilalkukaln di 

medial sosiall. 

Medial sosiall merupalkaln sallalh saltu 

waldalh untuk palral penggunalnyal dalpalt 

mengalkses daln berbalgi informalsi altalu konten 

berupal tulisaln, foto, daln video saltu salmal lalin 

Sallalh saltu medial yalng digunalkaln aldallalh 

Instalgralm. Plaltform dengaln logo ilustralsi 

kalmeral daln laltalr belalkalng hologralm ini telalh 

haldir sejalk 2010. Salalt pertalmal kalli 

peluncuralnnyal, Instalgralm halnyal berfungsi 

untuk membalgikaln foto saljal. Hinggal 2022 salalt 

ini, Instalgralm telalh berallih fungsi menjaldi 

medial sosiall yalng multigunal. Dimalnal 

instalgralm memiliki fitur-fitur yalng menalrik 

sertal bervalrialsi berupal tulisaln, foto, video, 

direct messalge, story daln reels. 

Hasil survei yang dilakukan oleh we 

are social dan hotsuite menyebutkan hingga 

januari 2021 ada 85 juta pengguna instagram di 
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Indonesia. Di mana usia 25-34 tahun 

mendomunasi pengguna instagram di 

Indonesia. Dengan tingginya jumlah pengguna 

instagram di Indonesia dalpalt berdalmpalk positif 

balgi perusalhalaln altalu pelalku bisnis balralng 

altalupun jalsal untuk dalpalt memalnfalaltkaln fungsi 

dalri medial sociall khususnyal Instalgralm 

tersebut. Dengaln aldalnyal medial sociall 

Instalgralm dalpalt digunalkaln pembisnis untuk 

menjaldi waldalh usalhal, dalpalt berkomunikalsi 

lalngsung dengaln callon konsumen, dalpalt 

membralnding sualtu produk yalng alkaln 

ditalwalrkaln sertal melalkukaln proses malrketing 

altalu promosi dengaln memalnfalaltkaln fitur-fitur 

yalng tersedial di Instalgralm.    

Salah satu perusahaan yang 

menggunakan strategi promosinya melalui 

media sosial Instagram dengan memilih 

seorang selebgram untuk meningkatkan brand 

image adalah Baso Aci Akang. Pada Februari 

2021 Arief Muhammad resmi bergabung 

dengan Baso Aci Akang. Hal tersebut membualt 

pengalruh seoralng Alrief Muhalmmald cukup 

besalr daln membualt Balso Alci Alkalng terkenall 

daln menjaldi sebualh bralnd besalr. Balso Aci 

Akang berdiri pada tahun 2015 dengan bentuk 

kemasan di Garut. Maka dari itu peneliti ingin 

mengetahui seberapa besar pengaruh Kontem 

Promosi terhadap Brand image followers 

Instagram @ariefmuhammad. 

II. TINJAUAN PUSTAKA 

A. Teori Stimulus Respons (S-R) 

Peneliti menggunalkaln teori stimulus 

respon dallalm penelitialn ini. Menurut Halll daln 

Lindzey (2012) dallalm jurnall Presilial & 

Kurnialsalri (2021) teori S-R disebut jugal dengaln 

teori lalboraltorium. Teori S-R bersifalt objektif, 

fungsionall, daln menekalnkaln penelitialn empiris 

dengaln sedikit memperhaltikaln alspek subjektif 

daln intuitif dalri perilalku malnusial. Menurut 

Melvin Defleur, medial menciptalkaln dinalmikal 

yalng dalhsyalt yalng jugal diralsalkaln oleh publik. 

Teori S-R ini menggalmbalrkaln proses 

komunikalsi sederhalnal yalng halnyal melibaltkaln 

medial malssal daln penerimal pesaln. Menurut 

Morissaln, medial malssal memalncalrkaln stimulus 

daln penerimal merespon dengaln menalmpilkaln 

respon yalng dikenall dengaln stimulus respon 

(Hariyadi, 2018). 

Model S-R mengalsumsikaln balhwal 

kaltal-kaltal tertentu (lisaln daln tulisaln), isyalralt 

nonverball, galmbalr, daln tindalkaln menginspiralsi 

oralng lalin untuk berealksi dengaln calral tertentu. 

Oleh kalrenal itu, teori ini dalpalt digunalkaln 

sebalgali pertukalraln informalsi. Menurut Effendy 

(2003) Teori SR memiliki dual unsur, alntalral 

lalin: 

1. Pesaln (stimulus S), yalitu informalsi altalu isi 

dalri sualtu proses komunikalsi yalng 

dilalkukaln dalri komunikaltor kepaldal oralng 

yalng dikomunikalsikaln. Dallalm penelitialn 

ini, stimulus yalng digunalkaln aldallalh konten 

promosi instalgralm @balsoalcialkalng 

2. Effect (respon R), yalitu respon khallalyalk 

terhaldalp stimulus yalng diberikaln kepaldal 

orgalnism yalng bersalngkutaln oleh 

komunikaltor. Dallalm penelitialn ini yalng 

direspon aldallalh bralnd imalge balkso alci 

alkalng. 
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Gambar 1. Teori S-R 
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(Sumber: Olahan Peneliti, 2022) 

 

 

B. Komunikasi Pemasaran 

Menurut Firmalnsyalh (2020) 

komunikalsi pemalsalraln aldallalh calral dimalnal 

perusalhalaln berusalhal untuk menginformalsikaln, 

membujuk, daln mengingaltkaln konsumen 

secalral lalngsung altalu tidalk lalngsung, tentalng 

produk altalu merek yalng dijuall. “Komunikalsi 

Pemalsalraln” memiliki dual komponen utalmal, 

yalitu: Komunikalsi adalah proses dimalnal ide 

daln walwalsaln disalmpalikaln alntalr individu, altalu 

alntalral orgalnisalsi daln individu. Komunikalsi 

aldallalh proses penyalmpalialn pesaln berupal 

galgalsaln altalu informalsi tentalng seoralng 

pengirim melallui sualtu medial kepaldal penerimal 

sehinggal malksud pengirim dalpalt dipalhalmi. 

Dallalm melalkukaln alktivitals 

konsumsinyal, konsumen dalpalt dipengalruhi 

oleh beberalpal falktor dallalm membentuk 

kepribaldialnnyal. Falktor-falktor tersebut bisal 

diklalsifikalsikaln menjaldi falktor internall daln 

eksternall, tetalpi kedualnyal bisal terjaldi secalral 

lalngsung kepaldal konsumen talnpal aldalnyal 

peralntalral. menurut Kotler (2005) menyebut aldal 

tiga falktor yalng mempengalruhi perilalku 

konsumen, meliputi: 

1. Falktor budalyal, meliputi budalyal, subkultur 

daln kelals sosiall. 

2. Falktor sosiall, termalsuk kelompok 

referensi, kelualrgal, peraln daln staltus. 

3. Falktor pribaldi, meliputi usial daln talhalp 

siklus hidup, pekerjalaln, staltus ekonomi, 

galyal hidup daln kepribaldialn. Ditalmbalh 

persalingaln dunial bisnis dewalsal ini salngalt 

ketalt. 

 

C. Instagram 

Instalgralm pertalmal kalli haldir khusus 

penggunal iphone paldal talnggall 6 Oktober 2010, 

“instalgralm calme to exemplify the new eral of 

mobile photogralphy” dimalnal kemunculaln 

instalgralm merubalh eral balru dallalm dunial 

photogralpi khususnyal seluler (Manovich, 

2017). Menurut Altmoko (2008) dallalm jurnall 

Praltiwi & Maldalnalcalralgni (2020) instalgralm 

memiliki limal fungsi utalmal yalitu homepalge, 

komentalr, ekspolalralsi, profil daln umpaln berital. 

Aldal beberalpal fitur instalgralm lalinnyal 

talmbalhkaln malknal paldal informalsi yalng 

terkalndung dallalm foto altalu video. 

Jumlah pengguna media sosial 

instagram sangat banyak di Indonesia yang 

mencapai 85 juta orang (data per januari 

2021)(Haryanto & detikInet, 2021), yang 

didominasi oleh generasi milineal dan gen-z 25-

34 tahun. 

D. Brand image  

Menurut Kotler daln Keller (2007) 

dallalm jurnall Salntoso, Erdialnsyalh, & Pribaldi 

(2019) bralnd imalge merupalkaln semual 

kombinalsi dalri (nalmal,istilalh,simbol,desalin dll) 

yalng digunalkaln untuk mengidentifikalsi balralng 

altalu jalsal penjuall sehinggal tidalk salmal dengaln 

balralng altalu jalsal yalng dimiliki oleh pesaling. 

Sedalngkaln menurut Sutisnal (2003) dallalm 

jurnall Bulaln & Sudraljalt (2019) bralnd imalge 
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dalpalt dialrtikaln sebalgali keseluruhaln persepsi 

merek yalng terbentuk dalri informalsi merek daln 

pengallalmaln malsal lallu. Dalri pengertialn dialtals, 

dalpalt disimpulkaln balhwal bralnd imalge altalu 

citral merek aldallalh kombinalsi yalng digunalkaln 

untuk mengidentifikalsi balralng yalng dijuall tidalk 

mirip dengaln yalng lalin daln menimbulkaln 

persepsi merek dibenalk malsyalralkalt. 

Menurut Alalker daln Biel (Hidayah & 

Panjaitan, 2021) indikaltor yalng membentuk 

citral merek aldallalh: 

1. Citral pembualt, yalng dipersepsikaln 

konsumen dengaln pembualt citral, 

perusalhalaln yalng memproduksi balralng daln 

jalsal. Ini termalsuk pengenallaln nalmal, 

kepercalyalaln, jalringaln perusalhalaln daln 

penggunal itu sendiri. 

2. Produk/citral konsumen, yalitu sekumpulaln 

alsosialsi konsumen tentalng sualtu produk 

altalu jalsal. Mencalkup fitur produk, malnfalalt 

konsumen daln galralnsi. 

3. Citral penggunal, aldallalh seperalngkalt 

alsosialsi yalng diralsalkaln oleh kosumen 

kepaldal penggunal yalng menggunalkaln 

produk altalu lalyalnaln. Termalsuk penggunal 

itu sendiri daln staltus sosiall merekal. 

 

E. Promosi  

Menurut Ralngkuti (Puspitarini & 

Nuraeni, 2019) promosi dilalkukaln oleh sualtu 

perusalhalaln yalng bertujualn untuk 

menginformalsikaln keberaldalaln produk daln 

memalstikaln pembeli mendalpaltkaln malnfalalt 

dalri produk. Promosi aldallalh sallalh saltu dalri 

metode yalng digunkaln untuk meningkaltkaln 

penjuallaln. 

Menurut Ralngkuti (Puspitarini & 

Nuraeni, 2019) perusalhalaln melalkukaln kegialtaln 

promosi penjuallaln yalng tujualn utalmalnyal 

aldallalh memperoleh keuntungaln. 

Konten promosi paldal halkikaltnyal 

merupalkaln pesaln komunikalsi persualsif yalng 

ditunjukaln kepaldal malssal, dallalm hall ini iallalh 

konsumen. Yalng dimalksudkaln untuk 

memperkenallkaln merekal paldal sualtu produk 

yalng alkaln diluncurkaln. Menurut Mulyalnal 

(Tresnawati & Prasetyo, 2018) pesaln yalng 

dimalksud aldallalh ralngkalialn isyalralt verball/non-

verball yalng menyalmpalikaln malksud dalri 

sumbernyal. Pesaln terdiri dalri malknal daln 

pesaln.simbol yalng digunalkaln untuk 

mengungkalpkaln malknal, daln bentuk altalu 

orgalnisalsi pesaln. 

Menurut Simalrmaltal (SANTANA, 

2021) konten aldallalh balgialn dalri informalsi, 

jenis informalsi altalu unit informalsi yalng dalpalt 

berupal : 

1. Teks, aldallalh elemen dalsalr dalri tralnsmisi 

informalsi. Aldal berbalgali bentuk tulisaln 

yalng dalpalt menalrik daln menyalmpalikaln 

informalsi. Menekalnkaln malteri yalng alkaln 

disalmpalikaln (Limbong, Tonni. 

Simmarmata, 2020). 

2. Galmbalr, aldallalh kombinalsi dalri balnyalk 

titik, balnyalk galris, alreal, daln walrnal yalng 

bergunal untuk merepresentalsikaln sesualtu 

(Limbong, Tonni. Simmarmata, 2020). 

3. Video, memberikaln metode penyalmpalialn 

informalsi yalng salngalt menalrik daln reall 

(nyaltal) sesuali dengaln dunial nyaltal. Elemen 

altalu medial yalng menyalmpalikaln informalsi 

dengaln calral yalng salngalt dinalmis daln 
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efektif (Limbong, Tonni. Simmarmata, 

2020). 

4. Audio, membalntu menyalmpalikaln 

informalsi dengaln lebih efektif (contoh: 

menggunalkaln sualral laltalr altalu efek khusus). 

Tujualnnyal aldallalh untuk membalntu 

meningkaltkaln dalyal talrik kesaln daln 

meningkaltkaln dalyal talrik konten yalng 

disaljikaln. 

5. Gralfis, aldallalh elemen terpenting yalng 

menekalnkaln presentalsi altalu pengumumaln 

secalral visuall. Membalntu penyalmpalialn 

informalsi secalral lebih efektif, membualt 

kegialtaln presentalsi altalu informalsi menjaldi 

lebih menalrik. 

Dengaln kaltal lalin, konten aldallalh segallal 

sesualtu yalng dalpalt disimpaln dallalm bentuk 

elektronik. Konten pemalsalraln aldallalh 

bentuk pemalsalraln online yalng 

menggunalkaln teknologi untuk membualt 

daln berbalgi konten yalng bermalnfalalt daln 

relevaln dengaln tujualn menalrik perhaltialn 

konsumen (Darmawan dalam Tresnawati & 

Prasetyo, 2018). 

 

III. METODE PENELITIAN 

 Berdalsalrkaln paldal permalsallalhaln dallalm 

penelitialn ini, peneliti menggunalkaln metode 

survei. Survei aldallalh sebualh desalin yalng 

digunalkaln untuk mempelaljalri daltal yalng 

berkalitaln dengaln prevallensi, distribusi daln 

hubungaln alntalr valrialbel dallalm sualtu populalsi 

(Sinalmbelal, Lijaln. Sinalmbelal, 2022, p. 118). 

Paldal penelitialn ini menggunalkaln metode 

survei, Penelitialn survei aldallalh sebualh studi 

yalng dimalnal salmpel dialmbil dalri populalsi daln 

kuesioner digunalkaln sebalgali allalt pengumpulaln 

daltal primer (Singalrimbun dallalm Khudriyalh, 

2021, p. 3). 

 

A. Populalsi daln Salmpel 

Populalsi aldallalh domalin generallisalsi 

yalng terdiri dalri objek/subyek dengaln kuallitals 

daln kalralkteristik tertentu yalng ditentukaln oleh 

peneliti yalng diteliti daln menalrik kesimpulaln 

dalrinyal. Jaldi populalsi tidalk halnyal terdiri dalri 

oralng-oralng saljal, tetalpi memualt tidalk halnyal 

jumlalh objek/subyek yalng diperiksal, tetalpi jugal 

semual kalralkteristik yalng dimiliki oleh subjek 

altalu objek (Sugiyono, 2013). Paldal penelitialn 

ini, populalsi yalng alkaln digunalkaln aldallalh 

followers alkun Instalgralm Alrief Muhalmmald 

yalng berjumlalh 5,4 jutal pengikut.  

Menjelalskaln balhwal salmpel aldallalh 

sebalgialn kecil dalri jumlalh daln kalralkteristik 

yalng dimiliki oleh sualtu populalsi Sugiyono 

(2013, hall. 81). Jikal populalsi besalr daln peneliti 

memiliki keterbaltalsaln sumber dalyal, walktu daln 

tenalgal untuk mempelaljalri seluruh populalsi, 

peneliti dalpalt menggunalkaln salmpel yalng 

dialmbil dalri populalsi tersebut. 

Oleh kalrenal itu, salmpel yalng dialmbil 

dalri sualtu populalsi halrus benalr-benalr mewalkili 

populalsi tersebut. Jenis pengalmbilaln salmpel 

yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh 

eksplalnaltif, yalitu bertujualn untuk mengkalji 

hubungaln alntalr valrialbel. Metode ini dipilih 

kalrenal salmpel penelitialn ditentukaln dengaln 

kriterial tertentu, seperti followers alkun 

instalgralm Alrief Muhalmmald. 

Dallalm penelitialn ini, populalsi yalng 

dibutuhkaln untuk menentukaln salmpel 
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berjumlalh 5,4 jutal followers alkun Instalgralm 

Alrief Muhalmmald altalu 5.400.000, sehinggal 

dialmbil 400 responden untuk ukuraln salmpel 

dallalm penelitialn ini. 

B. Teknik Pengumpulaln Daltal  

Teknik pengumpulaln daltal merupalkaln 

lalngkalh yalng palling straltegis dallalm penelitialn 

kalrenal tujualn utalmal penelitialn aldallalh untuk 

mendalpaltkaln daltal. Talnpal pengetalhualn tentalng 

teknik pengumpulaln daltal, peneliti tidalk alkaln 

memperoleh daltal yalng sesuali dengaln stalndalr 

daltal yalng telalh ditetalpkaln. Teknik 

pengumpulaln daltal yalng digunalkaln dallalm 

pendekaltaln kualntitaltif ini mengumpulkaln daltal 

yalng reallitalsnyal nalnti dalpalt dijelalskaln. Dallalm 

penelitialn ini peneliti menggunalkaln teknik 

pengumpulaln daltal dengaln menggunalkaln 

kuesioner kemudialn mengolalh daltal dengaln 

menggunalkaln SPSS.  

Peneliti menggunalkaln kuesioner untuk 

mengumpulkaln daltal. Kuesioner aldallalh teknik 

pengumpulaln daltal yalng dilalkukaln dengaln 

mengaljukaln seralngkalialn pertalnyalaln altalu 

pernyaltalaln tertulis kepaldal responden. 

Kuesioner aldallalh teknik pengumpulaln daltal 

yalng efektif ketikal peneliti memiliki 

pemalhalmaln yalng jelals tentalng valrialbel yalng 

diukur daln alpal yalng dihalralpkaln dalri responden. 

Peneliti menggunalkaln alngket tertutup, 

sehinggal responden tidalk dalpalt memilih 

jalwalbaln secalral bebals, tetalpi telalh memutuskaln 

sendiri jalwalbalnnyal. 

Skallal yalng digunalkaln dallalm penelitialn 

ini menggunalkaln Skallal Likert. Skallal Likert 

digunalkaln untuk mengukur sikalp dallalm 

penelitialn. Secalral umum, sikalp dinyaltalkaln 

dallalm Skallal Likert dalri yalng palling negaltif, 

palling netrall hinggal yalng palling positif.  

C. Teknik Analisis Data  

1. Koefisien Korelasi  

Uji koefesiensi yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah pearson product moment 

correlation korelasi termasuk dalam kategori 

uji statistik parametrik karena menentukan 

hubungan antar dua variabel (gejala) pada skala 

interval (Sarwono, 2018, p. 146). 

2. Uji Regresi Linear Sederhana 

Korelasi dan regsesi sangat erat 

hubungannya. Korelasi harus ada untuk setiap 

regresi, tetapi korelasi belum tentu 

berhubungan dengan regresi. Analisis regresi 

dilakukan jika dua variabel memiliki hubungan 

kausal atau fungsional. Untuk menentukan 

apakah kedua variabel tersebut memiliki 

hubungan kausal atau fungsional, makan harus 

didasarkan pada teori atau konsep pengaruh 

kedua variabel. Analisis regresi digunakan 

ketika ingin mengetahui bagaimana 

memprediksi variabel dependen dengan 

variabel independen saja (Anshori, Muslich. 

Iswati, 2017, p. 132). 

3. Uji T 

Uji-T adalah pengujian yang dilakukan 

untuk mengetahui secara parsial hubungan 

antara variabel bebas dengan variabel terkait. 

pembasignifikasi adalah 5% (Jaya, 2020, p. 

100). 

IV. PEMBAHASAN 

Balso merupalkaln sallalh saltu malkalnaln 

falvorit malsyalralkalt indonesial, yalng terbualt dalri 
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aldonaln tepung daln dalging. Balso bisal dijumpali 

disetialp wilalyalh altalu daleralh di indonesial, 

kalrenal setialp daleralh memiliki ciri khals malsing-

malsing. Sallalh saltunyal aldallalh Balso Alci. Balso 

Alci merupalkaln malkalnaln khals Galrut Jalwal Balralt 

yalng terbualt dalri tepung alci altalu kalnji, dimalnal 

Balso Alci memiliki ciri khals alsem daln pedals 

yalng bisal dipaldukaln oleh berbalgali malcalm 

toping seperti, ceker alyalm, cualnki lidalh, sukro 

daln semalcalmnyal. 

Balso Alci Alkalng merupalkaln sallalh saltu 

bralnd food alnd balveralge yalng menjuall Balso 

Alci. Balso Alci Alkalng didirikaln paldal bulaln 

jalnualri talhun 2018 oleh Mokhalmmald Dalndi 

Sepsalditri altalu bialsal yalng palnggil Dalndi di 

Balndung, tetalpi kalrenal pesaling di Balndung 

sudalh balnyalk malkal pindalh ke Talngeralng daln 

sukses kalrenal Balso Alci Alkalng menghaldirkaln 

inovalsi balgi palral penikmalt Balso dengaln talnpal 

menggunalkaln kalndungaln MSG. Dimalnal Balso 

Alci Alkalng menjaldi lebih sehalt. 

Hinggal kini Balso Alci Alkalng sudalh 

memiliki 80 calbalng yalng tersebalr dibeberalpal 

kotal besalr di Indonesial daln alkaln terus 

bertalmbalh. 

Dallalm penelitialn ini, peneliti 

menekalnkaln paldal dual alspek yalitu pengalruh 

konten promosi daln bralnd imalge. Dallalm 

valrialbel X terdalpalt 5 Indikaltor yalitu teks, 

galmbalr, video, aludio, daln gralfis. Setelalh 

mendalpaltkaln halsil dalri indikaltor valrialbel X 

melallui kuesioner malkal dalpalt dilalnjutkaln 

untuk valrialbel Y dengaln 3 inidikaltor yalitu citral 

pembualtaln, produk/citral konsumen daln citral 

penggunal. Tialp indikaltor yalng dibualt dengaln 

pertalnyalaln dallalm kuesioner lallu disebalrkaln 

kepaldal followers instalgralm Alrief Muhalmmald. 

Followers instalgralm Alrief Muhalmmald 

sudalh mencalpali 5,4 jutal pengikut. Dallalm 

penelitialn ini, peneliti menggunalkaln rumus 

slovin daln setelalh dihitung dalri jumlalh populalsi 

dengaln malrgin error 5% malkal peneliti halrus 

mencalri sebalnyalk 400 responden untuk 

mengisi kuesioner penelitialn ini. Peneliti 

melalkukaln pre-test kepaldal 30 responden daln 

mendalpaltkaln halsil yalng vallidsehinggal 

pertalnyalaln tersebut dalpalt disebalrkaln kepaldal 

followers instalgralm Alrief Muhalmmald. 

Valrialbel X terdiri dalri 15 pertalnyalaln daln 

Valrialbel Y terdiri dalri 7 pertalnyalaln yalng 

malsing-malsing waljib diisi oleh followers 

@Alriefmuhalmmald. Penyebalraln kuesioner ini 

dilalkukaln dengaln tujualn untuk menentukaln 

alpalkalh pertalnyalaln dalri tialp valrialbel bersifalt 

vallid daln relialbel altalu tidalk.  

Dallalm penelitialn ini peneliti 

menggunalkaln uji regresi daln koleralsi sehinggal 

halsil yalng didalpaltkaln aldallalh terdalpalt 

hubungaln yalng kualt alntalral pengalruh konten 

promosi dengaln bralnd imalge. Alrtinyal konten 

promosi yalng dilalkukaln dilalkukaln Alrief 

Muhalmmald salngalt berpengalruh terhaldalp 

bralnd imalge Balso Alci Alkalng. 

Halsil dalri uji regresi menyaltalkaln 

aldalnyal pengalruh positif alntalral valrialbel X daln 

valrialbel Y yalng alrtinyal terdalpalt hubungaln 

sebalb alkibalt dallalm kedual valrialbel ini. 

Sehinggal dalpalt dialrtikaln balhwal pengalruh 

konten promosi di Instalgralm terhaldalp bralnd 

imalge. Bralnd imalge memiliki peraln yalng 

salngalt penting kalrenal bralnd imalge memiliki 
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persepsi balralng altalu produk yalng dijuall 

sehinggal memiliki reputalsi yalng balik. 

V. SIMPULAN 

Berdalsalrkaln perumusaln malsallalh 

yalng aldal malkal dalpalt disimpulka ln balhwa l 

aldalnyal pengalruh yalng kualt alntalral konten 

promosi di Instalgralm dengaln bralnd imalge. 

Tujualn penelitialn ini untuk mengeta lhui 

pengalruh konten promosi di Instalgralm 

Alrief Muhalmmald terhaldalp bralnd imalge 

Balso Alci Alkalng. Setelalh melalkukaln 

penelitialn dengaln melalkukaln beberalpal uji 

yalng dilalkukaln, terdalpalt pengalruh kualt 

alntalral valrialbel X daln Valrialbel Y sehingga l 

dalpalt disimpulkaln balhwal tujualn yalng 

dilalkukaln peneliti sesuali dengaln halralpaln.  

Setelalh melalkukaln beberalpa l 

alnallisis dalri daltal yalng dikumpulka ln oleh 

peneliti, malkal dalpalt disimpulkaln pengalruh 

konten promosi di Instalgralm Alrief 

Muhhalmmald salngalt berpengalruh terhaldalp 

bralnd imalge Balso Alci A lkalng. 

Dalri 400 responden ya lng berjenis 

kelalmin perempualn palling balnyalk bersedia l 

untuk melualngkaln walktunyal di dallalm 

melalkukaln pengisialn kuesioner yalitu 

sebalnyalk 243 responden. Dengaln daltal yalng 

sudalh diolalh daln telalh diuralikaln, penelitialn 

ini memiliki pengalruh konten promosi 

terhaldalp bralnd imalge Balso Alci Alkalng 

paldal followers Insta lgralm 

@alriefmuhalmmald. Paldal uji T di malnal nilali 

sig sebesalr 0,00 < 0,01 da ln nilali t hitung 

sebesalr 15,222 > t talbel 1,6487. Malkal 

hipotesis allternaltif paldal penelitialn ini 

diterimal sehinggal dalpalt disimpulkaln 

balhwal alntalral valrialbel independen denga ln 

valrialbel dependen memiliki pengalruh yalng 

signifikaln. 

Persalmalaln regresi linea lr sederhalna l 

yalng didalpaltkaln aldallalh 1,986 + 0,378X. 

Sehinggal setialp kenalikaln paldal valrialbel 

konten promosi alkaln selallu diikuti dengaln 

nilali valrialbel bralnd imalge kealralh positif 

dengaln nilali konstalntal 0,378. Dalpalt 

disimpulkaln paldal rumusaln malsallalh yalng 

aldal, penelitialn ini memiliki penga lruh 

alntalral konten promosi di instalgralm Alrief 

Muhalmmald terhaldalp bra lnd imalge Balso 

Alci Alkalng. 

Keterbaltalsaln yalng di allalmi oleh 

peneliti dallalm melalkukaln penelitialn ini 

aldallalh dallalm hall metode pengumpulaln dalta l 

kalrenal sulitnyal melalkukaln penyebalraln 

kuesioner kalrenal keterbaltalsaln walktu jalm 

pelalyalnaln sehinggal tidalk memungkinkaln 

peneliti untuk mendalpaltkaln halsil kuesioner 

dallalm walktu yalng singkalt. Sehingga l untuk 

penelitialn selalnjutnyal disalralnkaln dalpalt 

melalkukaln penelitialn dengaln penyebalraln 

kuesioner lebih luals medial nyal sehingga l 

dalpalt memudalhkaln peneliti untuk 

mendalpaltkaln halsil kuesioner secalral cepalt. 
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