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Abstract: PT Bintang Graha Makmur in Jakarta is a company that has been operating since 2010 

in the field of food and beverages, especially alcoholic beverages. Until now, PT Bintang Graha 

Makmur has distributed alcoholic beverage products to various restaurants, hotels and bars. The 

problem that often occurs at this time is the difficulty in determining the right stock of goods, 

resulting in delays in shipping goods. This prediction is done to estimate future sales to make 

decisions in stocking goods so that they are able to adjust to the amount of demand for goods. The 

sales prediction method used is Simple Linear Regression and then the prototyping system 

development method which is applied in the form of a website. The results of this study are to 

produce an average value of MAPE from each prediction result of each product and help to process 

records on sales of goods, stock items and customers. 

Keywords: Prediction, Simple Linear Regression,, Stock,Prototype, Inventory 

 

Abstrak: PT. Bintang Graha Makmur di Jakarta adalah suatu perusahaan yang telah beroperasi 

sejak tahun 2010 di bidang makanan dan minuman terutama minuman beralkohol. PT. Bintang 

Graha Makmur hingga saat ini telah mendistribsuikan produk minuman beralkohol ke berbagai 

restoran,hotel,dan bar. Permasalahan yang sering terjadi saat ini ialah kesulitan dalam 

menentukan stok barang yang tepat, sehingga terjadi penundaan pengiriman barang. Prediksi ini 

dilakukan untuk memperkirakan penjualan yang akan datang untuk mengambil keputusan dalam 

melakukan stok barang sehingga mampu menyesuaikan dengan jumlah permintaan barang. Metode 

prediksi penjualan yang digunakan ialah Regresi Linear Sederhana lalu metode pengembangan 

sistem prototyping  yang diaplikasikan dalam bentuk website. Adapun hasil dari penelitian ini ialah 

menghasilkan nilai rata-rata MAPE dari setiap hasil prediksi masing-masing produk serta 

membantu untuk mengolah pencatatan pada penjualan barang, stok barang dan pelanggan..  

Kata Kunci :Prediksi,Stok,Regresi Linear Sederhana, Prototyping,Gudang. 

I. PENDAHULUAN 

Pada era teknologi saat ini membawa 

pengaruh terhadap kegiatan dan aktivitas 

yang dilakukan sehari – hari. Pastinya 

teknologi telah menjadi komponen 

penting dalam kehidupan bermasyarakat 

saat ini, mulai dari aktivitas pribadi 

hingga proses bisnis baik usaha kecil atau 

menengah bahkan perusahaan besar. 

Business intelligence (BI) adalah sebuah 

sistem yang dapat dimanfaatkan untuk 

pengolahan data dan disajikan dalam 

bentuk informasi yang mudah dimengerti 

sehingga bisa dimanfaatkan sebagai acuan 

untuk para pengambil keputusan didalam 

sebuah organisasi. 

PT. Bintang Graha Makmur 

merupakan usaha yang bergerak di bidang 

minuman beralkohol. PT. Bintang Graha 

Makmur merupakan bagian dari Mandiri 

Graha Persada Group yang beralamatkan 

di Jalan Jend Sudirman kav 52-53 Gd 

Artha Graha, RT.5/RW.3, Senayan, Kec. 
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Kebayoran Baru, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta. Dalam 

pelakasanaan penjualannya, PT. Bintang 

Graha Makmur mendistribusikan 

penjualan minuman beralkhol ke beberapa 

agen minuman, restoran, bar dan hotel. 

Dalam proses penjualannya, PT. 

Bintang Graha Makmur biasanya 

melakukan penyetokan minuman alkohol 

setiap beberapa minggu sekali, setelah itu 

PT. Bintang Graha Makmur akan 

mengirim minuman alkohol kepada 

pelanggan jika pelanggan memesan untuk 

mengirim minuman alkohol. Sebelum 

melakukan pengiriman, PT. Bintang 

Graha Makmur akan mengecek kebagian 

Gudang apakah stock yang tersedia masih 

cukup dengan pesanan yang di pesan oleh 

pelanggan atau tidak, jika tersedia PT. 

Bintang Graha Makmur akan langsung 

memproses pemesanan pelanggan 

tersebut kepada pelanggan. 

 Dalam melakukan proses stok 

barang, PT Bintang Graha Makmur 

terkadang mengalami kendala yaitu 

kekurangan dalam penyetokan minuman 

alkohol. Jika PT. Bintang Graha Makmur 

mengalami kekurangan dalam stok 

minuman alkohol, maka PT. Bintang 

Graha Makmur harus kembali lagi 

mengambil barang sehingga memerlukan 

waktu yang lama dan membutuhkan biaya 

transportasi. Selain itu, PT Bintang Graha 

Makmur bisa mengalami pembatalan 

pemesanan sehingga itu dapat merugikan 

PT Bintang Graha Makmur. Jika PT 

Bintang Graha Makmur melebihkan 

pembelian stok minuman alkohol, 

makaakan ada stok minuman alkohol 

yang rusak karena ada expired barang atau 

kerusakan dalam minuman alkohol dan ini  

juga akan menyebabkan PT Bintang 

Graha Makmur mengalami kerugian 

karena minuman alkohol yang di rusak 

oleh expired produk tersebut.   

Hal itu di buktikan berdasarkan data 

penjualan PT Bintang Graha Makmur dari 

tahun 2020 – 2022. Salah satu contoh 

yaitu pada tahun 2020 bulan Januari pada 

produk Bintang Bremer 600ml terdapat 

selisih stock sekitar 1200 botol yang 

diakibatkan oleh kerusakan atau 

kehilangan barang tersebut. 

Berdasarkan persoalan yang telah 

diuraikan, maka peneliti menawarkan 

solusi untuk membantu PT Bintang Graha 

Makmur untuk mengetahui prediksi 

penjualan minuman alkohol untuk 

kedepannya. Hal itu diharapkan dapat 

membantu pihak PT Bintang Graha 

Makmur untuk mempersiapkan 

persediaan stok minuman alkohol agar 

sesuai dengan prediksi penjualan 

kedepannya. Berdasarkan penelitian 

terdahulu tersebut, penelitian ini 

mengusulkan algoritma Regresi Linear 

Sederhana untuk melakukan prediksi 

terhadap penjualan pada PT Bintang 

Graha Makmur.  

 

II. METODE PENELITIAN 

Penelitian ini mengadopsi 

pendekatan kualitatif sebagai kerangka 

metodologi, dengan pertimbangan bahwa 

teknik yang diterapkan berasal dari 

analisis mendalam terhadap data yang 

berhasil terhimpun. Pengumpulan data 

dalam penelitian ini dilakukan melalui 

penerapan metode observasi dan 

wawancara. Kedua teknik ini dipilih 

dengan sengaja untuk memastikan 

kelengkapan dan keakuratan data yang 

diperlukan dalam konteks penelitian ini. 

Observasi memberikan gambaran visual 

terhadap fenomena yang diamati, 

sementara wawancara memberikan 

melalui interaksi langsung dengan 

responden atau partisi panpenelitian. 
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Dengan demikian, ini diharapkan dapat 

menghasilkan pemahaman yang 

menyeluruh dan kontekstual terhadap 

fenomena yang menjadi fokus penelitian. 

A. Metode Pengumpulan Data  

Tahapan pertama yang dilakukan 

pada penelitian ini adalah peneliti 

mengumpulkan data terlebih dahulu. 

Langkah – Langkah yang dilakukan 

yaitu: : 

1. Melakukan wawancara dan 

observasi langsungke PT Bintang 

Graha Makmur  

2. Untuk mengetahui permasalahan 

yang terjadi secara detail serta 

mengidentifikasi proses bisnis yang 

terjadi. 

B. Metode Pengembangan Sistem 

Dalam proses pengembangan 

sistem, peneliti menggunakan 

pendekatan dengan model prototyping. 

Adapun proses ini peneliti secara intens 

melakukan komunikasi dengan pengguna 

yang akan mengoperasikan website, 

pertemuan dilakukan secara iteratif 

sampai sistem telah menunjukan hasil 

yang optimal. Kegiatan yang dilakukan 

peneliti sesuai dengan model prototyping 

yaitu :  

1. Peneliti melakukan analisis dan 

pengumpulan kebutuhan dari 

permasalahan yang telah ditemui 

berdasarkan hasil wawancara dan 

observasi yang telah dilakukan.  

2. Pada tahapan selanjutnya peneliti 

memuat rancangan sistem 

berdasarkan hasil dari analisis 

kebutuhan. Rancangan yang dibuat 

meliputi perancangan antar muka, 

pemodelan sistem, implementasi dan 

coding serta testing.  

3. Berdasarkan hasil dari analisis desain 

sistem, peneliti mulai membangun 

prototype. Pada tahap ini peneliti 

memutuskan kebutuhan yang 

diperlukan agar dapat mempercepat 

proses pelaksanaan prototyping.  

4. Selanjutnya peneliti melakukan 

implementasi dan coding. Pada tahap 

ini peneliti mengimplementasikan 

setiap kebutuhan sistem dari tahap 

sebelumnya ke dalam bentuk 

program dengan melakukan coding.  

5. Pada tahap ini peneliti 

melakukan testing. Peneliti 

melakukan pengujian sistem dengan 

menggunakan black box testing. 

C. Metode Prediksi 

Metode Prediksi yang digunakan 

oleh peneliti untuk mengetahui perkiraan 

aatu prediksi pada bulan selanjutnya ialah 

menggunakan teknik analisis regresi 

linier sederhana. Variabel bebas dalam 

penelitian ini adalah Jumlah Periode (X), 

sedangkan yang menjadi variabel 

terikatnya yaitu Jumlah Penjualan Produk 

per Bulan (Y) PT Bintang Graha 

Makmur.  

Adapun menghitung keakuratan 

prediksi yang nanti dihasilkan 

menggunakan Mean Absolute Percentage 

Error (MAPE) dengan cara mencari Nilai 

Aktualnya (At) dan Nilai Prediksi (Ft) 

serta Jumlah Besarnya data (n). 

D. Objek Penelitian 

Dalam penelitian kualitatif ini objek 

penelitian berupa transaksi penjualan 

barang. Objek penelitian ini yaitu PT. 

Bintang Graha Makmur adalah 

Perusahaan yang bergerak di bidang food 

and beverage yaitu minuman beralkohol. 
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E. Kerangka Berpikir Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Kerangka Berpikir Penelitian 

 

Peneliti menjelaskan tahapan yang 

dilakukan selama penelitian ialah 

mengidentifikasi latar belakang 

permasalahan, studi literatur, serta 

penelitan dengan metode prototyping dan 

terakhir akan dilakukan penarikan 

simpulan. Dimana tahapan tersebut akan 

menjadi panduan dalam implementasi 

website pada PT Bintang Graha Makmur. 

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN . 

 

A. Analisis Permasalahan 

Berikut ini merupakan proses bisnis 

yang berjalan pada Bintang Graha 

Makmur yang ditunjukkan pada Gambar 

1 dibawah ini. 

Pemesanan tidak menentu
Oleh Customer

Barang mudah pecah dan rusak

Stock produk tidak tercatat dengan baik

Data hilang

Belum memanfaatkan teknologi 
Dengan maksimal

Pencatatan stock 
masih manual

Tidak memanfaatkan teknologi
Dengan baik

Gambar 2 Fishbone Diagram BGM 

Pada Gambar 2 fishbone diagram, 

pokokutama dan yang akan dibahas pada 

penelitian kali iniyaitupesanan yang tidak 

menentu pada setiap pelanggan Hal ini 

membuat Bintang Graha Makmur harus 

menyetok barang. Terkadang dalam 

melakukan penyetokan barang, Bintang 

Graha Makmur sering kelebihan bahkan 

kekurangan, ini menjadi masalah karena 

jika pihak Bintang Graha Makmur 

kelebihan dalam stok barang, 

makaterkadangadaproduk yang 

kemasannya rusak sehingga tidak bisa 

dipakai lagi karena dapat menurunkan 

kualitas produk. Sedangkan jika Bintang 

Graha Makmur mengalami kekurangan 

dalam stok barang, makapihakdari 

Bintang Graha Makmur harus mengambil 

lagi dan itu akan membuat rugi karena 

harus mengeluarkan uang transportasi 

lebih serta memakan waktu yang lama.  
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B. Analisis Kebutuhan  

 

Berdasarkan permasalah-

permasalahan di atas, maka BGM 

membutuhkan sistem prediksi 

penjuaalan yang diharapkan dapat 

membantu BGM dalam menghadapi 

masalah yang ada. Berikut merupakan 

hasil dari analisis kebutuhan pada sistem 

prediksi penjualan Bintang Graha 

Makmur sebagai berikut : 

1. Sistem dapat menyediakan fungsi 

login dengan username dan 

password. Untuk melakukan 

validasi terhadap pengguna yang 

memiliki akses terhadap data 

penjualan, barang, dan pelanggan.  

2. Sistem dapat melakukan 

pengolahan data customer yang 

terdiri dari penambahan data, 

pengubahan data, dan penghapusan 

data.  

3. Sistem dapat melakukan 

pengolahan data sales yang terdiri 

dari penambahan data dan 

penghapusan data.  

4. Sistem dapat melakukan 

pengolahan data stock yang terdiri 

dari penambahan data, pengubahan 

data, dan penghapusan data.  

5. Sistem dapat membentuk model 

pembelajaran mesin dari data 

penjualan.  

6. Sistem dapat menghasilkan prediksi 

penjualan untuk bulan depan dengan 

menggunakan model pembelajaran 

mesin yang dihasilkan. 

 

C. Pemodelan Sistem  

 

Pada tahapiterasi prototyping yang 

pertama peneliti memfokuskan pada 

pemodelan sistem. Dalam melakukan 

pemodelan sistem, peneliti 

menggunakan beberapa alat bantu seperti 

activity diagram, dan use case diagram.  

 

1. Use Case Diagram 

Dalam merancang sistem yang 

akandibuat, peneliti menggunakan use 

case diagram sebagai alat bantu untuk 

menunjukan hubungan antara aktor 

dengan sistem serta menjelaskan fungsi 

apa saja yang bisa digunakan oleh aktor.  

 

Admin Stock

Super Admin

Admin Sales

Prediksi

Update Sales

Update Produk

Update Customer

Update Stock

Prediksi Penjualan

Create

Edit

Delete

Create

Edit

Delete

<<extend>>

Create

Delete

<<extend>>

Create

Edit

Delete

<<extend>>

<<extend>>

<<extend>>

<<extend>>

<<extend>>

<<extend>>

<<extend>>

<<extend>>

<<extend>>

 

Gambar 3 Use Case Diagram BGM 

 

 

2. Activity Diagram  

Activity diagram digunakan 

oleh peneliti untuk 

menggambarkan proses yang 

terjadi dan memperlihatkan aktor 
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yang terlibat Berikut ini adalah 

activity diagram yang peneliti 

dapatkan selama proses 

prototyping tahap pertama : 

 

Activity Diagram Login

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Gambar 4 Activity Diagram Login 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram user login yang akan 

dilakukan oleh Super Admin, Admin 

Sales, dan Admin Stock. User diharapkan 

untuk mengisi username dan password 

yang telah dibuat, agar bisa masuk ke 

dalam sistem. 

Activity Diagram Fitur Prediksi

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Klik Tombol Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Prediksi
Menampilkan Page/

Halaman Prediksi

Menghitung 
X,Y,X2,Y2 dan XY

Memilih Produk yang 
akan di Prediksi

Menghitung nilai 
Const a dan Const B

Menampilkan Data 
Penjualan Produk 

Melakukan Prediksi 
Penjualan Bulan 

Selanjutnya

Menghitung MAPE 
untuk Keakuratan 

Prediksi

Gambar 5 Activity Diagram Prediksi 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram dari fitur prediksi. 

Super Admin dapat melakukan prediksi 

apabila telah melakukan login, 

kemudian memilih fitur prediksi lalu 

melakukan pemilihan produk yang akan 
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diprediksi, maka akan muncul sebuah 

table yang menampilkan hasil 

perhitungan metode Regresi Linear 

Sederhana. Setelah itu melakukan 

prediksi bulan selanjutnya lalu 

menghitung keakuratan hasil prediksi 

menggunakan MAPE. 

 

Activity Diagram Fitur Tambah Sales

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Sales
Menampilkan Page/

Halaman Sales

Klik Tambah Sales

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
sales yang sudah 

ditambahkan

Database

Mengisi form 
sales

 

Gambar 5 Activity Diagram Tambah Sales 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram tambah data sales yang 

dilakukan oleh Super Admin dan Admin 

Sales. Kedua user tersebut dapat 

menambahkan data sales yang baru dan 

kemudian disimpan oleh sistem ke 

database. 

Activity Diagram Fitur Hapus Sales

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Sales
Menampilkan Page/

Halaman Sales

Klik Tombol Hapus 
Sales

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
sales yang sudah 

terbaru

Database

Gambar 6 Activity Diagram Hapus Sales 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram hapus data sales yang 

dilakukan oleh Super Admin dan Admin 

Sales. Kedua user tersebut dapat 

menghapus data sales yang dipilih dan 

kemudian disimpan oleh sistem ke 

database. 
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Activity Diagram Fitur Tambah Product

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Product Menampilkan Page/
Halaman Product

Klik Tambah Product

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
customer yang sudah 

ditambahkan

Database

Mengisi form 
product

 

Gambar 7 Activity Diagram Tambah Produk 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram tambah data product 

yang dilakukan oleh Super Admin, 

Admin Sales dan Admin Stock. Ketiga 

user tersebut dapat menambahkan data 

product yang baru dan kemudian 

disimpan oleh sistem ke database.  

Activity Diagram Fitur Edit Product

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Product
Menampilkan Page/

Halaman Product

Klik Ubah Data 
Product

Mengubah Data 
Product

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
customer yang sudah 

diubah

Database

 
Gambar 8 Activity Diagram Edit Produk 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram edit data product yang 

dilakukan oleh Super Admin, Admin 

Sales, dan Admin Stock. Ketiga user 

tersebut dapat mengubah data product 

yang dipilih dan kemudian disimpan oleh 

sistem ke database. 
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Activity Diagram Fitur Edit Product

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Product
Menampilkan Page/

Halaman Product

Klik Ubah Data 
Product

Mengubah Data 
Product

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
customer yang sudah 

diubah

Database

 
Gambar 9 Activity Diagram Hapus Produk 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram hapus data product yang 

dilakukan oleh Super Admin, Admin 

Sales, dan Admin Stock. Ketiga user 

tersebut dapat menghapus data product 

yang dipilih dan kemudian disimpan oleh 

sistem ke database. 

Activity Diagram Fitur Tambah Customer

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Customer
Menampilkan Page/
Halaman Customer

Klik Tambah 
Customer

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
customer yang sudah 

ditambahkan

Database

Mengisi form 
customer

 

Gambar 10 Activity Diagram Tambah Customer 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram tambah data customer 

yang dilakukan oleh Super Admin dan 

Admin Sales. Kedua user tersebut dapat 

menambahkan data customer yang telah 

dibuat dan kemudian disimpan oleh 

sistem ke database. 
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Activity Diagram Fitur Edit Customer

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Customer
Menampilkan Page/
Halaman Customer

Klik Ubah Customer

Mengubah Data 
Customer

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
customer yang sudah 

diubah

Database

 

Gambar 11 Activity Diagram Edit Customer 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram edit data customer yang 

dilakukan oleh Super Admin dan Admin 

Sales. Kedua user tersebut dapat 

mengubah data customer yang telah 

dipilih dan kemudian disimpan oleh 

sistem ke database. 

Activity Diagram Fitur Hapus Customer

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Customer
Menampilkan Page/
Halaman Customer

Klik Tombol Hapus 
Customer

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
sales yang sudah 

terbaru

Database

 

Gambar 12 Activity Diagram Hapus Customer 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram hapus data customer 

yang dilakukan oleh Super Admin dan 

Admin Sales. Kedua user tersebut dapat 

mengubah data customer yang telah 

dipilih dan kemudian disimpan oleh 

sistem ke database. 
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Activity Diagram Fitur Tambah Stock

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Stock
Menampilkan Page/

Halaman Stock

Klik Tambah Stock

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
Stock yang sudah 

ditambahkan

Mengisi form 
tambah stock

Database

 

Gambar 14 Activity Diagram Tambah Stock 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram tambah data stock yang 

dilakukan oleh Super Admin dan Admin 

Stock. Kedua user tersebut dapat 

menambahkan data stock yang telah 

dibuat dan kemudian disimpan oleh 

sistem ke database. 

Activity Diagram Fitur Edit Stock

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Stock
Menampilkan Page/

Halaman Stock

Klik Edit Stock

Mengisi Form Ubah 
Data Stock

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
Stock yang sudah 

diubah

Database

 

Gambar 15 Activity Diagram Edit Stock 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram edit data stock yang 

dilakukan oleh Super Admin dan Admin 

Stock. Kedua user tersebut dapat 

mengubbah data stock yang telah dibuat 

dan kemudian disimpan oleh sistem ke 

database. 
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Activity Diagram Fitur Hapus Stock

User Web BGM

P
h

a
s
e

Membuka Web BGM

Tampilan Halaman 
Login

Masukkan Username 
& Password

Verifikasi Login

Menampilkan 
Dashboard Web 

BGM

Klik Page Stock
Menampilkan Page/

Halaman Stock

Klik Tombol Delete 
Stock

Menyimpan kedalam 
database

Menampilkan data 
Stock yang sudah 

dihapus

Database

 

Gambar 16 Activity Diagram Hapus Stock 

 

Pada Gambar diatas merupakan 

activity diagram hapus data stock yang 

dilakukan oleh Super Admin dan Admin 

Stock. Kedua user tersebut dapat 

menghapus data stock yang telah dipilih 

dan kemudian disimpan oleh sistem ke 

database. 

 

3. Perancangan UI Sistem  

 

Pada proses prototyping yang kedua, 

peneliti memfokuskan pada desain antar 

muka. Desain antar muka ini dilakukan 

agar membantu peneliti untuk 

memberikan gambaran secara umum 

aplikasi yang akan dibuat. Berikut ini 

desain antar muka pada aplikasi Bintang 

Graha Makmur yang berbasis website. 

 

 
Gambar 17 Tampilan UI Login 

 

 
Gambar 18 Tampilan UI Register 

 

Gambar 17 dan Gambar 18 

merupakan mockup halaman login serta 

register sistem Bintang Graha Makmur. 

Fitur register digunakan untuk membuat 

user dan fitur login digunakan untuk 

masuk ke dalam sistem. 
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Gambar 19 Tampilan UI Dashboard 

 

Gambar 19 merupakan mockup 

halaman dashboard yang menampilkan 

gambar berupa grafik mengenai 

informasi penjualan bulanan dan stok 

bulanan serta total data product dan data 

customer. 

 

 
Gambar 20 Tampilan UI Prediksi 

 

Gambar 20 merupakan mockup 

halaman prediksi yang digunakan 

Bintang Graha Makmur untuk 

menganalisi penjualan kedepannya. 

Halaman ini hanya bisa diakses oleh 

Super Admin yang sudah melakukan 

login terlebih dahulu 

 

 
Gambar 21 Tampilan UI Sales 

 

Gambar 21 merupakan mockup 

tampilan halaman sales yang 

menampilkan laporan data penjualan 

beserta fitur tambah sales dan hapus 

sales. Halaman sales ini hanya bisa 

diakses oleh Super Admin dan Admin 

Sales 

. 

 
Gambar 22 Tampilan UI Tambah Sales 

 

Gambar 22 bisa dilihat merupakan 

tampilan mockup dari fitur tambah sales 

yang berisi form Nomor CDSO, Tanggal 

Pembelian, Pelanggan dan Item Produk. 
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Gambar 23 Tampilan UI Product 

 

Gambar 23 merupakan mockup 

tampilan halaman product yang 

menampilkan list data product beserta 

fitur tambah product, edit product, dan 

hapus product. Halaman product ini bisa 

diakses oleh Super Admin, Admin Sales 

dan Admin Stock. 

 

 
Gambar 24 Tampilan UI Tambah Product 

 

Gambar 24 bisa dilihat merupakan 

tampilan mockup dari fitur tambah 

product yang terdiri dari form nama item 

produk, jenis produk, case produk, 

bentuk produk, dan ukuran produk. 

 
Gambar 25 Tampilan UI Edit Product 

 

Gambar 25 bisa dilihat merupakan 

tampilan mockup dari fitur edit product 

yang terdiri dari form nama item produk, 

jenis produk, case produk, bentuk 

produk, dan ukuran produk 

 

 

 
Gambar 26 Tampilan UI Customer 

 

Gambar 26 merupakan mockup 

tampilan halaman customer yang 

menampilkan list data customer beserta 

fitur tambah customer, edit customer, dan 

hapus customer. 
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Gambar 27 Tampilan UI Tambah Customer 

 

Gambar 27 bisa dilihat merupakan 

tampilan mockup dari fitur tambah 

customer yang terdiri dari form nama 

pelanggan dan alamat, 

 

 
Gambar 28 Tampilan UI Edit Customer 

 

Gambar 28 bisa dilihat merupakan 

tampilan mockup dari fitur edit customer 

yang dimana user mampu mengubah data 

yang dipilih berdasarkan form nama 

pelanggan dan alamat. 

 

 
Gambar 29 Tampilan UI Tambah Stock 

 

Gambar 29 merupakan mockup 

tampilan halaman stock yang 

menampilkan data stock beserta fitur 

tambah stock, edit stock, dan hapus stock. 

Halaman customer ini bisa diakses oleh 

Super Admin dan Admin Stock. 

 

 
Gambar 30 Tampilan UI Tambah Stock 

 

Gambar 30 bisa dilihat merupakan 

tampilan mockup dari fitur tambah stock 

yang terdiri dari form item produk, 

tanggal pembelian, dan jumlah botol. 

 

 
Gambar 31 Tampilan UI Edit Stock 

 

Gambar 31 bisa dilihat merupakan 

tampilan mockup dari fitur edit stock yang 

dimana user mampu mengubah data yang 

dipilih berdasarkan form item produk, 

tanggal pembelian dan jumlah botol. 
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D. Pengkodekan Sistem   

 

Pada tahap iterasi yang keempat 

peneliti melakukan implementasi 

berdasarkan analisis dan desain antar 

muka ke dalam bentuk bahasa 

pemograman. Pada tahap ini peneliti 

membuat website dengan menggunakan 

Software Visual Studio Code dan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP 

Framework Laravel. Untuk sistem 

manajemenpenyimpanan basis datanya 

menggunakan MySQL dan untuk desain 

user interface menggunakan Balsamiq 

Framework.  

 

 
Gambar 32 Tampilan User Halaman Login 

 

 
Gambar 33 Tampilan User Halaman Register  

Gambar 32 Merupakan  tampilan 

implementasi menu login. Jika user ingin 

melakukan login maka diperlukan untuk 

mengisi kolom email dan password serta 

melakukan tombol login, tetapi pastikan 

data user sudah pernah melakukan 

registrasi terlebih dahulu supaya 

diverifikasi oleh sistem. Selanjutnya pada 

Gambar 33 merupakan tampilan halaman 

register user. Pengguna dapat melakukan 

registrasi user dengan mengisi kolom 

nama, email dan password kemudian 

dipastikan untuk memilih role user sesuai 

yang dibutuhkan. 

 

 
Gambar 34 Tampilan User Halaman 

Dashboard 

 

Merupakan implementasi tampilan 

halaman dashboard pada Bintang Graha 

Makmur, didalam dashboard terdapat 

beberapa grafik mengenai data penjualan 

dan data stokdari Bintang Graha 

Makmur. Selain itu juga terdapat data 

yang di tampilkan pada menu iniada data 

penjualan perbulan, jumlah data produk, 

jumlah data customer dan  data stok 

pembelian barang setiap bulannya. 

Adapun seluruh user bisa mengakses 

halaman dashboard tersebut. 
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Gambar 35 Tampilan User Halaman Prediksi dan 

Hasil Prediksi 

Gambar 35 merupakan 

implementasi tampilan halaman prediksi. 

Untuk melakukan sebuah prediksi 

penjualan, maka kita harus memilih 

produk penjualan terlebih dahulu yang 

akan kita prediksi, kemudian sistem akan 

menampilkan hasil dari perhitungan dari 

keseluruhan jumlah penjualan perbulan. 

Lalu untuk mengetahui prediksi bulan 

selanjutnya harus terlebih dahulu mengisi 

kolom di prediksi selanjutnya setelah itu 

klik submit maka muncul hasil untuk 

prediksinya. Adapun hanya user Super 

Admin yang bisa mengakses fitur 

prediksi ini. 

 
Gambar 36 Tampilan User Halaman Sales 

 

Gambar 36 merupakan tampilan dari 

implementasi sales yang berfungsi untuk 

menampilkan semua data penjualan yang 

tersimpan dalam bentuk tabel. Adapun 

laporannya berisi nomor transaksi, 

tanggal penjualan produk, data customer, 

dan list produk yang dibeli beserta 

jumlahnya. Lalu untuk user yang bisa 

mengakses halaman ini ialah Super 

Admin dan Admin Sales. 

 

 
Gambar 37 Tampilan User Halaman Tambah 

Sales 

 

Gambar 37 merupakan 

implementasi tampilan dari salah satu 

fitur Sales yaitu Tambah Sales. Adapun 

fungsinya ialah untuk menambahkan data 

sales, dengan cara mengisi form sesuai 

dengan data yang ingin dimasukkan 

kemudian klik submit maka data tersebut 

secara otomatis akan menyimpannya 

kedalam database. Kemudian untuk user 

yang bisa mengakses fitur ini ialah Super 

Admin dan Admin Sales. 
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Gambar 38 Tampilan User Halaman Product 

 

Gambar 38 merupakan tampilan dari 

implementasi produk yang berfungsi 

untuk menampilkan semua data produk 

penjualan yang tersimpan dalam bentuk 

tabel. Adapun laporannya berisi nama 

produk, jenis produk, case/ukuran 

kemasan produk, bentuk produk, dan 

ukuran produk. Lalu untuk seluruh user 

bisa mengakses fitur produk ini. 

 

 
Gambar 39 Tampilan User Halaman Tambah 

Product 

 

Gambar 39 merupakan 

implementasi tampilan dari salah satu 

fitur Product yaitu Tambah Product. 

Adapun fungsinya ialah untuk 

menambahkan data produk, dengan cara 

mengisi form sesuai dengan data yang 

ingin dimasukkan kemudian klik create 

maka data tersebut secara otomatis akan 

menyimpannya kedalam database. 

Kemudian untuk seluruh  user bisa 

menggunakan fitur ini. 

 
Gambar 40 Tampilan User Halaman Edit Product 

 

Gambar 40 merupakan 

implementasi tampilan dari salah satu 

fitur Product yaitu Edit Product. Adapun 

fungsinya ialah untuk mengubah data 

produk, dengan cara klik data yang ingin 

diubah setelah itu diisi dengan data yang 

baru kemudian klik edit maka data 

tersebut secara otomatis akan 

menyimpannya kedalam database. 

Kemudian untuk seluruh user bisa 

mengakses menggunakan fitur ini. 

 

 
Gambar 41 Tampilan User Halaman Customer 

 

Gambar 41 merupakan tampilan dari 

implementasi customer yang berfungsi 

untuk menampilkan semua data customer 

yang tersimpan dalam bentuk tabel. 

Adapun laporannya berisi nama 

pelanggan beserta alamatnya. Lalu untuk 

user yang bisa mengakses halaman ini 

ialah Super Admin dan Admin Sales. 
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Gambar 42 Tampilan User Halaman Tambah 

Customer 

 

Gambar 42 merupakan 

implementasi tampilan dari salah satu 

fitur Customer yaitu Tambah Customer. 

Adapun fungsinya ialah untuk 

menambahkan data customer, dengan 

cara mengisi form sesuai dengan data 

yang ingin dimasukkan kemudian klik 

create maka data tersebut secara otomatis 

akan menyimpannya kedalam database. 

Kemudian user yang bisa mengakses fitur 

ini ialah Super Admin dan Admin Sales. 

 

 
Gambar 43 Tampilan User Halaman Edit Customer 

 

Gambar 43 merupakan 

implementasi tampilan dari salah satu 

fitur Customer yaitu Edit Customer. 

Adapun fungsinya ialah untuk mengubah 

data customer, dengan cara mengisi klik 

data yang ingin diubah kemudian diisi 

dengan data yang baru lalu klik edit maka 

data tersebut secara otomatis akan 

menyimpannya kedalam database. 

Kemudian user yang bisa mengakses fitur 

ini ialah Super Admin dan Admin Sales. 

 
Gambar 44 Tampilan User Halaman Stock 

 

Gambar 44 merupakan tampilan dari 

implementasi stock yang berfungsi untuk 

menampilkan semua data stock yang 

tersimpan dalam bentuk tabel. Adapun 

laporannya berisi nama produk, tanggal 

barang masuk, dan jumlah pesanannya. 

Lalu untuk user yang bisa mengakses 

halaman ini ialah Super Admin dan 

Admin Stock. 

 

 
Gambar 45 Tampilan User Halaman Tambah Stock 

 

Gambar 45 merupakan 

implementasi tampilan dari salah satu 

fitur Stock yaitu Tambah Stock. Adapun 

fungsinya ialah untuk menambahkan data 

stock, dengan cara mengisi form sesuai 

dengan data yang ingin dimasukkan 

kemudian klik create maka data tersebut 

secara otomatis akan menyimpannya 

kedalam database. Kemudian user yang 
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bisa mengakses fitur ini ialah Super 

Admin dan Admin Stock. 

 
Gambar 46 Tampilan User Halaman Edit Stock 

 

Gambar 46 merupakan 

implementasi tampilan dari salah satu 

fitur Stock yaitu Edit Stock. Adapun 

fungsinya ialah untuk mengubah data 

stock, dengan cara klik data yang ingin 

diubah kemudian diisi dengan data yang 

baru setelah itu klik edit maka data 

tersebut secara otomatis akan 

menyimpannya kedalam database. 

Kemudian user yang bisa mengakses fitur 

ini ialah Super Admin dan Admin Stock. 

 

E. Pengujian Sistem   

Setelah melakukan implementasi 

dari coding sistem, selanjutnya peneliti 

melakukan tahapan pengujian. Tahapan 

pengujian ini dilakukan dengan 

menggunakan metode black box testing, 

tujuannya adalah untuk menguji logika 

kode dan fungsi – fungsi yang 

sebelumnya telah dibuat. Berikut hasil 

pengujian black box texting : 

 

Tabel 1 Hasil Pengujian Black Box Testing :  

Kelas Uji Data Uji Kriteria Hasil 

Login 

Aplikasi 

Username 

dan 

Password 

Menampilkan 

halaman grafik, 

prediksi, sales, 

Berha

sil 

customer dan 

stock 

Register 

Aplikasi 

Username dan 

Password 

Mengisi data 

user sesuai 

dengan 

jabatannya 

Berha

sil 

Dashboard Data Produk, 

Data Customer, 

Data Sales, dan 

Data Stock 

Menampilkan 

halaman 

grafik sales 

dan stock, 

serta total 

data produk 

dan data 

customer 

Berh

asil 

Prediksi Data Sales Melakukan 

prediksi untuk  

penjualan bulan 

selanjutnya 

Berha

sil 

Sales Nomor 

Transaksi, 

Pelanggan, 

tanggal, dan 

total penjualan 

Melakukan 

penambahan 

data dan 

penghapusan 

data 

Berha

sil 

Product Item Produk, 

Jenis Produk, 

Case Produk, 

Bentuk Produk, 

dan Ukuran 

Produk 

Melakukan  

penambahan 

data, 

pengubahan data 

dan 

penghapusan 

data 

Berha

sil 

Customer Customer dan 

alamat 

Melakukan 

penambahan 

data, 

pengubahan data 

dan 

penghapusan 

data 

Berha

sil 

Stock Item Produk, 

tanggal 

pembelian 

Melakukan 

penambahan 

data, 

pengubahan 

Berhasil 
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dan total 

pembelian 

data dan 

penghapusan 

data 

Evaluasi 

Model 

Data uji dan 

data hasil 

pengujian 

model 

Hasil 

pengujian 

model 

Melakukan  

perhitungan 

Mean 

Absolute 

Error 

Percentage 

(MAPE) dari 

model yang 

telah dilatih 

Berhasil 

 

Setelah proses evaluasi, dilakukan 

prediksi  pada data kasus yang 

menghasilkan data sebagai berikut:  

 

Tabel 2 Hasil Prediksi dan MAPE :  

No Item 

Produk 

Bulan Prediksi  MAPE 

1 

Bintang 

Bremer 

620ml 

Januari 

2023 
340390 6.41% 

2 

Bintang 

Can 320 

ml 

Januari 

2023 
292029 3.81% 

3 

Bintang 

Can 500 

ml 

Januari 

2023 
78742 4.01% 

4 

Bintang 

Pint 330 

ml 

Januari 

2023 
282425 6.63% 

5 

Bintang 

Draught 

30 L 

Januari 

2023 
1564 2.51% 

6 

Heineke

n Can 

320 ml 

Januari 

2023 
93827 5.88% 

7 

Heineke

n Pint 

330 ml 

Januari 

2023 
126545 5.38% 

8 

Heineke

n Quart 

640 ml 

Januari 

2023 
53527 6.05% 

9 

Captain 

Morgan 

Spice 

Januari 

2023 
7191 4.58% 

Rum 20 

cl 

10 

Smirnof

f Red 

Label 

75 cl 

Januari 

2023 
6829 5.09% 

IV. SIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang sudah 

dilakukan oleh peneliti terhadap PT 

Bintang Graha Makmur dapat 

disimpulkan bahwa sistem website 

mampu berjalan sesuai dengan yang 

diharapkan dimana bisa membuat prediksi 

penjualan masing-masing produk yang 

dimana menghasilkan nilai MAPE 2% - 7 

% yang berarti masuk kedalam akuarasi 

yang sangat akurat. Serta sistem tersebut 

juga dapat membantu pencatatan 

penjualan, stock barang, dan pelanggan 

yang diharapkan untuk membantu proses 

bisnis supaya lebih optimal. 
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